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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY SPOLECNOSTI INTER FLAG s.r.o.

Pokud neni v kupni smlouvé vyslovné€ uvedeno jinak, plati pro vzajemné vztahy smluvnich stran tyto VSeobecné
obchodni podminky.

Cenové udaje v nabidkach, prospektech a cenicich prodavajiciho jsou pouze orientacni a prodavajici si vyhrazuje pravo
vzhledem k povaze daného smluvniho vztahu cenu upravit. Ceny v internetovém obchodu jsou zadvazné a nezahrnuji
expedi¢ni naklady. Pokud by doslo v dobé mezi pfedanim nabidky a potvrzenim objednavky ¢i kupni smlouvy ke
zvySeni ndkladu, je prodavajici opravnén k tpravé ceny. Rozhodné doba pro urceni ceny je doba potvrzeni objednavky
¢i kupni smlouvy dle bodu 4. téchto Vseobecnych obchodnich podminek. Uvedené ceny plati za predpokladu, ze
kupujici nebude v prodleni s plnénim svych povinnosti, zejména doda vcas podklady v pozadovaném grafickém
formatu.

Prodavajici uvadi ceny v nabidkach vzdy bez DPH, balného a nakladi na dopravu.

Prodavajici povazuje objednavky za zdvazné az po pisemném potvrzeni objednavky ¢i kupni smlouvy obéma
smluvnimi stranami. Podminkou platnosti objednavky z internetového obchodu je vyplnéni veskerych formularem
oznacenych udaji. Po odeslani objednavky z internetového obchodu a jejim nasledném zpracovani bude kupujicimu e-
mailem odeslano potvrzeni o jejim pfijeti, o platnosti ceny a terminu dodani objednaného zbozi. V pfipad€, Ze kupujici
neuvede svilj e-mail, bude kontaktovan telefonicky.

Pokud je v kupni smlouvé sjednan termin dodani, je kupujici povinen zajistit v€asné predani vSech potiebnych
podkladt pro vyrobu prodavajicimu. V opacném ptipad€ se vystavuje riziku, Ze se jeho vinou dodéani zbozi opozdi
(termin dodani sjednany v objednavce ¢i kupni smlouve tak pozbyva platnosti). Kupujici nese odpoveédnost za piipadné
poruseni autorskych a jinych ochrannych prav. Specialni navrhy, kresby a grafické prace, které prodavajici béhem
zpracovani zakazky zhotovi, jsou jeho majetkem a zistivaji uchovany v elektronické podobé. Podklady dodané
kupujicim jsou vraceny pouze na vyzadani.

Pii zhotoveni zbozi dle pfedlohy kupujiciho je vyrobek reprodukovan dle nejlepSich dosazitelnych moznosti. Pfitom
mohou vzniknout malé odchylky ve vyobrazeni (nezbytné nasileni kontur, retusovani nenatisknutelnych detaili apod.)
a barvé, které jsou podminény technologickymi moznostmi vyroby a vlastnostmi zakladnich materidl. Pfi takovych
odchylkéch je zakazka povazovana za splnénou bez vady (tj. neni diivod k reklamaci). To plati i pro vzorek tisku ve
srovnani se sériovou vyrobou. Tolerance rozmérti a mechanicko-fyzikalnich hodnot je dana technickym pribéhem
vyroby a ¢ini £ 5 %.

Pii dodavce stozarti prodavajici neruci za statiku, upevnéni a podklad. Kupujici je povinen zajistit, aby zaklad urceny
pro instalaci stozaru spliioval technické predpoklady a podminky na tento zaklad kladené. Prodavajici neni odpovédny
za spravnost a odbornost instalace stozaru, kterou provadi kupujici sdm nebo s jinymi osobami odlisSnymi od
prodavajiciho a na své néaklady.

Splatnost faktur je stanovena na 14 dnd. Pfi pozdni platbé se ti¢tuje smluvni pokuta ve vysi 0,05 % z dluzné castky za
kazdy den prodleni. Prodavajici je opravnén pozadovat nahradu Skody piesahujici smluvni pokutu. Dale se Gctuji uroky
z prodleni podle platnych pravnich predpist.

V piipadé platby pfedem v plné vysi objednavky je kupujici opravnén narokovat u prodavajiciho slevu 2 % z celkové
ceny zbozi bez DPH (cenou zbozi se rozumi cena bez nékladi balného a nakladt za dopravu). Tento narok vSak plyne
pouze do doby, nez bude kupujicimu vystavena a odeslana zalohova faktura ve vysi 100 %. Sleva 2 % neni
poskytovana automaticky, pokud o ni tedy kupujici nepozada, nebude mu odectena ze zalohové faktury. Narok na
slevu kupujici nema, pokud se kupujici v minulosti ocital v prodleni s placenim splatnych pohledavek prodavajiciho
vuci kupujicimu (faktur) nebo v dob€ uzavirani kupni smlouvy nemél uhrazenou predchozi zakazku.

Po vzajemné dohod¢ s kupujicim muize dojit k dil¢im dodavkam. Platby sménkou nebo Sekem jsou pfipustné jen pokud
byly oboustranné potvrzeny v kupni smlouvé.

U zakazek do 20.000,- K¢ je zbozi zasilano na dobirku, pokud neni ujednano jinak. Pfi pfevzeti zbozi u prodavajiciho
se plati hotove¢.

Pii zakazce nad 20.000,- K¢ je pozadovana zaloha ve vysi minimalné 50 % z ¢astky fakturované za zakazku, splatna
do péti dnl od vystaveni zalohové faktury, a to dle pozadavku prodavajiciho, ledaze je mezi smluvnimi stranami
dohodnuto jinak. V piipadé nezaplaceni je vyroba a expedice pozastavena. Automaticky je zaloha pozadovana bez
ohledu na cenu zakazky i v piipad¢ opakované zakazky, pokud kupujici provedl platbu za ptedchozi zakazku po
terminu splatnosti, nebo pokud platbu v dobé uzavirani nové kupni smlouvy neprovedl vibec. Prodavajici mtze
pozadovat po kupujicim zalohu ve vysi 100 % bez ohledu na cenu zakazky, pokud se kupujici v minulosti ocital
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v prodleni s placenim splatnych pohledavek prodavajiciho vici kupujicimu (faktur) nebo v dobé uzavirani kupni
smlouvy nemél uhrazenou pfedchozi zakazku. Na tento ptipad 100% zalohy se nevztahuje narok na slevu ve vysi 2 %
dle bodu 9.

V piipadé zalohové faktury dle bodu 12. téchto VSeobecnych obchodnich podminek nebo platby predem dle bodu 9.
téchto VSeobecnych obchodnich podminek je kupujicimu zbozi zaslano vzdy az po piipsani ¢astky odpovidajici zéloze
dle pozadavku prodavajiciho nebo platbé predem v souladu s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami na
bankovni ti¢et prodavajiciho vedeny u Ceské spotitelny, Nova Paka, &.4. 1261903309/0800.

Nedojde-li k jiné dohodg, je expedice provadéna béznymi zasilkovymi sluzbami. Zbozi je piepravci piedano nejpozdéji
v den, ktery pfedchazi terminu dodéani. Za zpozdéni ¢i poSkozeni vzniklé vinou pfepravce nenese prodavajici zadnou
odpovédnost. Kupujici je povinen pfi prevzeti zasilky zkontrolovat, zda béhem ptepravy nedoslo k poskozeni zbozi
nebo ztrat¢ a ihned na misté pripadné poskozeni ¢i ztratu oznamit prepravei. V piipadé, Ze tak neucini, vystavuje se
nebezpeci, Ze prepravce nebude brat na pozdéjsi reklamace zietel. Prodavajici poskytne kupujicimu potiebné podklady
pro uplatiovani narokl z vad dopravy kupujicim na dopravci. K pfechodu nebezpeci skody dochazi v misté predani
zbozi prvnimu dopravci k piepravé kupujicimu.

Kupujici je povinen prohlédnout zbozi bez zbyte¢ného odkladu po jeho obdrzeni. Zjisténé vady zboZi je kupujici
povinen reklamovat u prodavajiciho dle Reklamacniho fadu, nebo dle Reklamaéniho ¥adu pro spotiebitele, je-li
kupujici spotiebitelem.

Prodavajici prohlasuje, ze dodané zbozi bude po dobu Sesti mé&sicti zptisobilé pro pouziti k obvyklému tcelu. Kupujici
si je védom toho, Ze pfi pouziti zbozi k jinému nez obvyklému ucelu, prodavajici za vady neodpovida. Prodavajici
neodpovida za vady zbozi vzniklé po prechodu nebezpeci skody na kupujiciho, za vady zboZzi zpiisobené neodbornou
manipulaci se zbozim tfetimi osobami po prechodu nebezpeci skody na kupujiciho. Prodavajici dale neodpovida za
vady zbozi, pokud bylo zboZi pouzito nepfiméfenym zplisobem, a za bézné opotiebeni zbozi, které je imérné dobe
pouzivani zbozi. Rovnéz prodavajici neodpovida za vady zboZzi vzniklé nevhodnym umisténim, popf. plisobenim
nepiiznivych povétrnostnich podminek. V piipadé vybeéru nestandardni konfekce kupujicim, povazuje tuto
nestandardni konfekci prodavajici za nevhodnou k danému ucelu pouziti zbozi a kupujici podpisem téchto
Vseobecnych obchodnich podminek potvrzuje, ze se seznamil se standardnimi druhy konfekce a byl na tuto
nevhodnost prodavajicim vcas upozornén a trvd na provedeni zbozi v nestandardni konfekci. Prodavajici zaroven
kupujiciho na nevhodnost nestandardni konfekce pisemné upozorni v objednavce ¢i kupni smlouvé (standardni druhy
konfekce jsou zvetejnény v ceniku nebo na www.vlajky.cz).

Pokud se zasilka vrati prodavajicimu jako nedorucena bez jeho zavinéni (zejména adresat se odstéhoval bez udani
adresy, adresat je na uvedené adrese neznamy, posSta nevyrozuméla o uloZeni zasilky, kupujici si zasilku nepfevzal),
bude prodavajici kontaktovat kupujiciho s vyzvou o informaci, jak dale sjeho objednavkou nalozit. V piipadé
opetovného odeslani zasilky budou kupujicimu k celkové cené zasilky dotctovany marné vynalozené ndklady na
dopravu. Pokud kupujici nebude na jim uvedené adrese, resp. adrese jeho sidla k zastizeni nebo nebude na vyzvu
prodavajictho bezodkladné reagovat, vyhrazuje si prodavajici prdvo pro podstatné poruseni smluvnich povinnosti
kupujicim od objednavky ¢i kupni smlouvy odstoupit a objednavku ¢i kupni smlouvu stornovat. Prodavajici ma narok
na nahradu $kody, zejména plnych nakladi na vyrobu vyrobku a marné vynalozenych nakladt na dopravu.

Zbozi dodané prodavajicim zlstava jeho vyluénym vlastnictvim az do okamziku tplného zaplaceni kupni ceny
kupujicim. Pfechod vlastnictvi k tomuto zboZzi na kupujiciho nastava dnem tuplného zaplaceni kupni ceny.

Pro viechny spory, které by piipadné vznikly, plati pravo Ceské republiky.

Prodéavajici je povinen zaslat kupujicimu tyto VSeobecné obchodni podminky véetné Reklamacéniho fadu spolu
s nabidkou, potvrzenim pfijeti objednavky popt. kupni smlouvou (faxem, e-mailem ¢i postou). Kupujici se zavazuje
zaslat na adresu sidla prodavajiciho jedno vyhotoveni kupni smlouvy, VSeobecnych obchodnich podminek a
Reklamacéniho fadu, vSechny tyto dokumenty podepsané osobou opravnénou za kupujiciho jednat (faxem, e-mailem ¢i
postou). Kupujici odeslanim objednavky ¢i potvrzenim kupni smlouvy stvrzuje, Ze si VSeobecné obchodni podminky a
Reklamacéni fad precetl a Ze obsahu obou dokumentd porozumél a s obsahem obou téchto dokumentti souhlasi.

Tyto VSeobecné obchodni podminky nabyvaji i€¢innosti 01.01.2007.


http://www.vlajky.cz/

